POLITYKA PRYWATNOSCI

Niniejsza Polityka prywatnosci dotyczy Serwisu https://eloptio.com

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczgcych Polityki Prywatnosci nalezy kontaktowac sie z
pracownikiem wtasciciela Serwisu tj. z Kotrak S.A., pod adresem marketing@kotrak.com lub
pod adresem:

Kotrak S.A.

ul. Parczewskiego 25

40-582 Katowice

Tel.(32)3512717

Administratorem danych osobowych jest KOTRAK S.A., z siedzibg w Katowicach, adres: ul.
Bogustawa Parczewskiego 25, 40-582 Katowice, wpisang pod numerem KRS 0000704357 do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego.

Osoby odwiedzajgce niniejszg strone mogg przegladac tresci umieszczone w Serwisie bez
podawania danych osobowych.

1. Dane podawane przez uzytkownika.

1. Administrator witryny nie gromadzi zadnych danych podawanych przez uzytkownikow.

2. Inne dane Osé6b odwiedzajacych.

1. Administrator gromadzi i automatycznie generuje szereg innych obszaréw
wykorzystywania danych, w tym metadanych, danych logowania, informacji o urzadzeniach,
adresoéw IP, danych stron trzecich oraz informacji o plikach cookie.

2. Administrator zbiera dane zawarte w logach systemowych (jest to informacja, jaka
przekazuje serwerowi komputer Osoby odwiedzajgcej przy kazdym potgczeniu z Serwisem,
moze zawierac rozne dane, np. adres IP). Informacje te sg wykorzystywane przez
Ustugodawce w celach technicznych, zwigzanych z administracjg serwera, optymalizacjg i
modyfikacjg Serwisu, w celu lepszego jego dostosowania do potrzeb klientéw, a takze w celu
marketingu produktow i ustug wiasnych.

3. Adresy IP sg wykorzystywane przez Administratora do zbierania ogoélnych, statystycznych
informacji (np. o miejscu, z ktérego nastepuje potgczenie). Ponadto, dane na temat Os6b
odwiedzajgcych Serwis oraz ich preferencji mogg by¢ ujmowane i ujawniane w formie
statystyk, przy czym statystyki takie pozostajg anonimowe i nie zawierajg one danych oraz
cech pozwalajgcych na identyfikacje poszczegodlnych Oséb.

4. Dane, o ktérych mowa w niniejszym punkcie nie sg tgczone z danymi osobowymi Oséb
przegladajgcymi strony Serwisu.

3. Wykorzystanie danych

1. Gromadzimy dane zagregowane (takie jak dane statystyczne czy demograficzne) oraz
korzystamy z nich do réznych celéw. Dane zagregowane mogg pochodzi¢ od Panstwa
danych osobowych, ale nie sg danymi osobowymi w rozumieniu prawa, jako ze nie ujawniajg
Panstwa tozsamosci w sposéb posredni ani bezposredni. Na przyktad mozemy gromadzic
dane o uzytkowniku w celu procentowego wyliczenia czasu jego korzystania z okreslonej
funkcji. Jednak jesli potgczymy dane zagregowane z Panstwa danymi osobowymi tak, ze w
sposob posredni lub bezposredni moze dojs¢ do ustalenia Panstwa tozsamosci, wowczas tak
potgczone dane traktujemy jak dane osobowe podlegajgce niniejszym zasadom prywatnosci.
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2. Administrator dokonuje analizy stron internetowych z ktorych korzysta uzytkownik,
dostarcza uzytkownikom m.in. tresci reklamowe bardziej dostosowane do ich
zainteresowan.

3. Administrator wykorzystuje adresy IP zbierane w trakcie potgczen internetowych w celach
technicznych, zwigzanych z administracjg serwerami. Ponadto adresy IP stuzg do zbierania
ogolnych, statystycznych informacji demograficznych (np. o regionie, z ktérego nastepuje
potaczenie).

4. Celem przetwarzania danych moze by¢:

*« Zapewnienie prawidtowego dziatania Serwisu i dostosowanie go do potrzeb os6b
odwiedzajgcych. Logi serwera stanowig materiat pomocniczy stuzgcy do administrowania
Strong Serwisu i do tworzenia statystyk oraz oceny uzytecznosci Strony Serwisu oraz jej
optymalizacji. Dane zapisywane w logach serwera nie sg kojarzone z osobami korzystajgcymi
ze Strony i nie sg wykorzystywane przez naszg firme w celu identyfikacji os6b
odwiedzajgcych Strone. Logi serwera stanowig jedynie materiat wspomagajgcy
administrowanie Strong, a ich zawartos¢ ujawniana jest jedynie osobom upowaznionymi do
administrowania serwerem. Pozyskane dane stuzg naszej firmie takze do tworzenia
statystyk, ktére wykorzystywane sg do oceny uzytecznosci Strony oraz jej optymalizacji.

* Strona internetowa naszej firmy korzysta z technologii retargetingu. Wykorzystanie tej
technologii pozwala zaoferowa¢ uzytkownikowi atrakcyjniejszg oferte internetowa.
Umozliwia ona przedstawienie uzytkownikom zainteresowanym naszymi produktami,
odpowiedniej reklamy na stronach internetowych naszych partneréow. Wyswietlanie
materiatéw reklamowych na stronach naszych partneréw oparte jest na technologii
ciasteczek (cookies) oraz na analizie wczesniejszych zachowan uzytkownika. Ta forma
reklamy realizowana jest zupetnie anonimowo. W czasie korzystania ze strony internetowe;j
naszej firmy stosowane sg ciasteczka, stuzgce gromadzeniu, zapisywaniu i wykorzystaniu
danych dotyczacych zachowania uzytkownika. Ponadto dane uzytkownika zawarte w
ciasteczkach przechowywane sg po zakonczeniu sesji przegladarki i wykorzystywane sg
podczas kolejnej wizyty na stronie.

4. Pliki cookie. Google Analytics

1. Pliki cookie (tzw. ciasteczka) to pliki tekstowe, ktére witryna lub jej ustugodawca przenosi
na dysk twardy komputera Uzytkownika za posrednictwem przegladarki internetowej w celu
umozliwienia witrynie lub systemom dostawcédw ustug rozpoznawanie przegladarki i
przechwytywanie i zapamietywanie okreslonych informacji analizowania sposobu, w jaki
uzytkownicy z niej korzystajg. Plik cookie to niewielka ilo$¢ informacji, czesto zawierajgca
anonimowy, unikalny identyfikator przesytany do Panstwa przegladarki z komputerow
strony internetowej i przechowywany na dysku twardym Panstwa komputera.

2. Uzywamy plikéw cookie, aby zapewnic¢ jak najlepszg obstuge naszej strony internetowej, a
takze by zrozumie( i zapisa¢ preferencje dotyczgce przysztych odwiedzin. Jesli bedg Panstwo
kontynuowac korzystanie z Serwisu bez zmiany ustawien, przyjmujemy, ze zgadzasz sie na
wszystkie pliki cookie na stronie Eloptio. Mogg ustawi¢ Panstwo swojg przegladarke tak, aby
wymagata zgody przed rozpoczeciem korzystania z plikow cookie lub aby blokowata
korzystanie z plikobw cookie. Szczegotowe informacje na temat tego, jak to dziata, mozna
znalez¢ w instrukcjach dostarczonych przez producenta przegladarki. Dezaktywacja moze
ograniczy¢ funkcjonalno$¢ naszej strony internetowe;.

3. Mogg Panstwo skonfigurowac swojg przegladarke w celu zaakceptowania wszystkich
plikbw cookie, odrzucenia wszystkich plikbw cookie lub ustawienia powiadomienia, kiedy plik
cookie zostaje zapisany. Jesli chcg Panstwo usungc pliki cookie znajdujgce sie na
komputerze, prosimy o zapoznanie sie z instrukcjg swojej przegladarki w celu znalezienia



pliku lub katalogu przechowujgcego pliki cookie. Jesli odrzucg Panstwo wszystkie pliki cookie,
mogg Panstwo w takim przypadku nie by¢ w stanie korzystac z wszystkich funkcji witryny.
Korzystajac z niniejszej witryny internetowej uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie
dotyczgcych go danych w sposoéb i w celach okreslonych powyze;.

4. Niniejsza witryna internetowa korzysta z ustug Google Analytics, ustugi analizy
ogladalnosci stron internetowych udostepnianej przez Google, Inc. (“Google”). Google
Analytics uzywa “cookies”. Informacje generowane przez cookie na temat korzystania z
witryny przez uzytkownika (wtacznie z jego adresem IP) bedg przekazywane spétce Google.
Powyzsze informacje sg zazwyczaj przesytane do serwera Google, ktéry moze by¢
obstugiwany w USA i tam przechowywane. Na tej stronie internetowej aktywowana jest
funkcja anonimizacji adresu IP, dzieki czemu Panstwa adres IP bedzie natychmiast
pseudonimizowany. Oznacza to, ze mozliwa jest tylko orientacyjna lokalizacja. Google bedzie
korzystat z tych informacji w celu oceny korzystania z witryny przez uzytkownika, tworzenia
raportow dotyczgcych ruchu na stronach dla operatoréw witryn oraz Swiadczenia innych
ustug zwigzanych z ruchem na witrynach internetowych i korzystaniem z internetu. Google
moze réwniez przekazywac te informacje osobom trzecim, jezeli bedzie zobowigzana to
uczyni¢ na podstawie przepiséw prawa lub w przypadku, gdy osoby te przetwarzajg takie
informacje w imieniu Google. Google nie powinno tgczy¢ adresu IP uzytkownika z zadnymi
innymi danymi bedgcymi w jej posiadaniu. Podstawg prawng korzystania z Google Analytics
jestart. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Dodatkowo mogg Panstwo bezposrednio zablokowac zbieranie i
wykorzystywanie danych z Panstwa plikdbw cookie w Google. W tym celu Google udostepnia
wiasng wtyczke do przegladarki: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=au Kotrak S.A.
zezwala innym podmiotom wyswietlajgcym reklamy lub dostarczajgcym ustugi na niektérych
naszych stronach internetowych ustawiac oraz uzyskiwac dostep do ich plikow cookie na
Panstwa komputerze. Korzystanie z plikéw cookie przez inne podmioty podlega ich wtasnym
politykom prywatnosci, a nie niniejszej polityce. Reklamodawcy lub inne jednostki nie majg
dostepu do plikobw cookie Eloptio.

6. Pozostate informacje

Moga by¢ Panistwo adresatami dziatarh remarketingowych, ktore oparte bedg o dane
statystyczne, niestanowigce danych osobowych. Oznacza to, iz osobom odwiedzajgcym
strony internetowe Administratora mogg zosta¢ wyswietlone tresci reklamowe dotyczgce
Administratora podczas pobytu na innych stronach internetowych.

Zmiana Polityki Prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci moze ulec zmianie. Wszelkie zmiany w zakresie Polityki
Prywatnosci bedg publikowane na tej stronie. W przypadku istotnych zmian, uzytkownicy
Serwisu, ktorzy dobrowolnie pozostawili swoje dane, zostang powiadomieni drogg
elektroniczng. Poprzednie wersje Polityki Prywatnosci zostang zachowane w archiwum, aby
umozliwi¢ uzytkownikom wglad do nich.

Podstawa prawna:

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw.
RODO). Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz.
1000 z pdézn. zm.)



